
 

 
  

NettverkskabelStrømadapter Antennekabel

Innhold i esken:

Trådløst modem
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1a   Koble til antenneuttak og strøm  
Skru fast overgang til antennekabelen, deretter i antenneuttaket og 
CABLE-kontakten på modemet. Koble til strøm og slå på modemet.

1b   Koble til multimediauttak og strøm  
Skru antennekabelen i multimediauttaket og CABLE-kontakten 
på modemet. Koble til strøm og slå på modemet.

Overgang Splitter
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2    Trådløs tilkobling  
Se under modemet for navn og passord på trådløst nett. Har du 
utstyr som støtter 5 Ghz, får du også tilgang til Get-5G-999999 som 
gir deg enda bedre ytelse. Se mer info på side 12-19 i hovedmanualen.
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Trådløst modem 
 Enkel brukerveiledning 
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Feilsøking med trådløst nettverk

1. Sjekk at av/på lampen lyser og at strømkabel er riktig tilkoblet
2. Mange bærbare PC-er har en egen bryter for å skru av og på 
 trådløs funksjon, sjekk at denne er skrudd på
3. Hvis du ikke får signal fra modemet, forsøk med kabel mellom 
 modemet og pc-en.

Trådløse hastigheter 
Trådløse hastigheter påvirkes av mange faktorer. I tillegg til plassering 
og støy fra andre enheter er det også begrensninger i maskinvaren. I 
listen under finner du forventede hastigheter på typiske enheter som 
bruker internett trådløst. Dette er kun indikasjoner på hastigheter og 
det vil være variasjoner innenfor hver kategori.

Eldre bærbar/stasjonær pc (3-7 år) 10-20 Mbps

Nyere bærbar/stasjonær PC 10-150 Mbps

Smarttelefon 10-25 Mbps

Nettbrett (tablets) 10-30 Mbps
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Forsterk signalene 
Et modem er ikke alltid nok til å gi 
gode signaler i alle rom, dersom 
huset er stort eller har tykke veg-
ger. Benytt gjerne en trådløs bro 
som forsterker signalet, eller en 
powerline adapter som kobles til 
modemet. 

Plassering av utstyret 
Opplever du dårlig dekning kan du 
forsøke å flytte modemet. I en kjeller 
eller rom med tykke murvegger,  
kan signalene bli svakere. Om mulig,  
plassér modemet fritt i rommet, et 
stykke fra tykke vegger, trådløse 
telefoner og babycalling, og så 
høyt som mulig. Du kan også skru 
modemet på veggen. Se side 10 i 
hovedmanualen.

Antall nettbrukere 
Dersom mange er pålogget  
nettet samtidig, kan man oppleve 
redusert hastighet. Vurder å opp-
gradere bredbåndsabonnementet til 
en hastighet som tåler flere brukere. 

Virus 
Virus kan skade din datamaskin,  
den blir tregere og bredbånds- 
hastigheten oppleves som dårligere. 
Vi inkluderer Norman Security Suite 
med alle bredbåndspakkene våre, 
og oppfordrer alle til å bruke aktiv 
virusbeskyttelse. 

Bruk riktig utstyr 
Vi anbefaler alle våre kunder å 
bruke datakabler fra Get eller fra 
andre autoriserte forhandlere. 
Unngå lange avstander med kabler 
fra vegguttaket til modemet. Eldre 
PC-utstyr og trådløse modem kan 
forårsake redusert hastighet, og du 
bør vurdere å oppgradere eller bytte 
utstyret. 

Få maks ut av  
bredbåndet ditt  
Når du bruker trådløst nett kan du oppleve at  
hastigheten er lavere enn det du har bestilt.  
Med enkle grep kan du få maks ut av bredbåndet ditt:


